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Allegato 5

Atto di nomina a Responsabile del Trattamento dei Dati

ai sensi dell’art. 28 Regolamento UE 679/2016 – GDPR.



ATTO DI NOMINA A RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO

(ai sensi dell’art.28 del Regolamento UE 679/2016)

L’Automobile Club d’Italia, con sede legale in Roma, via Marsala n. 8, C.F. n. 00493410583, P.IVA n.

00907501001, nella persona del legale rappresentante pro tempore, Ing. Angelo Sticchi Damiani in

qualità di titolare del Trattamento dei Dati personali (di seguito denominato "ACI" o “Titolare”)

Premesso che:

● In data 18/12/2024 il Consiglio Generale dell’ACI ha approvato la stipula di una Convenzione di

Servizi (di seguito “Convenzione”) con la quale l’ACI, nel rispetto della normativa vigente in

materia di in house providing, affida l’organizzazione, il coordinamento e l’erogazione di servizi

di assistenza riservati ai Soci relativi alla mobilità e, segnatamente, riguardanti l’assistenza ai

veicoli, alla persona ed all’abitazione alla società ACI Global S.p.a, con sede legale in Roma, via

Stanislao Cannizzaro n.83/A (di seguito “Società”);

● nello svolgimento delle attività oggetto della Convenzione, la Società effettua trattamenti di

Dati Personali (di seguito Dati) per conto dell’ACI;

● il Regolamento UE n. 679/2016, recante disposizioni per la protezione dei dati personali (di

seguito il “Regolamento” o il “GDPR”), stabilisce, all’art.4, che la persona fisica o giuridica,

l’autorità pubblica, il servizio o altro organismo che tratta dati personali per conto del Titolare

del trattamento assume il ruolo di Responsabile del trattamento;

● ai sensi dell’art. 28 del GDPR, i rapporti tra il Titolare del trattamento e coloro che effettuano

per conto di quest’ultimo trattamento di dati personali (di seguito “Dati”) in qualità di

Responsabili, devono essere disciplinati da un contratto o da altro atto giuridico, che definisca le

caratteristiche del trattamento e gli obblighi del Responsabile nei confronti del Titolare;

NOMINA

la Società ACI Global S.p.a. quale Responsabile del trattamento dei Dati dei soci ACI in relazione ai

Servizi previsti nei Prodotti Associativi di cui all’allegato 1 della sopra richiamata Convenzione (di

seguito il “Responsabile”).

La presente nomina è effettuata nei termini e alle condizioni di seguito stabiliti.

Per quanto non espressamente previsto, si rinvia alle disposizioni di legge applicabili in materia.



Articolo 1 - Trattamento dei Dati nel rispetto delle istruzioni del Titolare

1. Il Responsabile, relativamente ai dati dei soci ACI elencati al paragrafo 2 dell’art. 12 della

Convenzione, che egli tratta per conto del Titolare, garantisce che:

a. tratterà tali Dati solo ai fini dell’esecuzione di quanto previsto nella Convenzione, in conformità

alle disposizioni dettate dalla Normativa Applicabile e nel rispetto delle istruzioni fornite dal

Titolare con la presente nomina e in eventuali ulteriori specifici atti che, ove presenti, ne

costituiranno parte integrante e sostanziale, garantendo la piena tutela dei diritti e delle

libertà degli Interessati;

b. non tratterrà o utilizzerà i Dati per finalità proprie ovvero scopi diversi da quelli previsti e

strettamente necessari alle attività stabilite dalla Convenzione, fatta eccezione per quanto

previsto al paragrafo 4 dell’art. 12 della medesima.

c. informerà il Titolare se, a suo parere, una qualsiasi delle istruzioni fornite si ponga in contrasto

con previsioni di legge o regolamentari, ovvero, se lo stesso Responsabile sia soggetto ad

obblighi normativi che potrebbero rendere, in tutto o in parte, impossibile o illegittimo agire

conformemente alle istruzioni impartite dal Titolare o nel rispetto di quanto previsto dalla

Normativa Applicabile;

d. segnalerà al titolare i trattamenti che presentano o possono presentare un rischio elevato per

i diritti e le libertà delle persone fisiche, collaborando nell’esecuzione di tutte le attività

connesse alla valutazione d’impatto sulla protezione dei dati personali (DPIA);

e. adotterà, in conformità alla Normativa Applicabile, tutte le misure tecniche e organizzative

necessarie e idonee a garantire un adeguato livello di sicurezza dei Dati, in particolare, contro i

rischi di modifica, distruzione o perdita, anche accidentali, divulgazione o accesso non

autorizzati, trattamento non consentito o non conforme alle finalità;

f. predisporrà e terrà aggiornato ai sensi dell’art. 30 paragrafo 2 del GDPR, il Registro delle

attività di trattamento dei Dati svolte per conto del Titolare, da esibire su richiesta di

quest’ultimo nonché in caso di ispezioni dell’Autorità di controllo per la protezione dei dati

personali;

g. conserverà i dati oggetto del trattamento per conto del Titolare garantendone la separazione,

anche di tipo logico, da quelli trattati per conto di terze parti o per proprio conto;

h. nelle attività di trattamento dei Dati saranno rispettati i principi di cui all’art. 5 del GDPR

ovvero la liceità, correttezza e trasparenza, limitazione delle finalità, minimizzazione dei dati,

esattezza, limitazione della conservazione, integrità e riservatezza;



i. renderà ai soggetti Interessati l’informativa ricevuta dal Titolare di cui agli artt.13 e 14 GDPR e

che questa sia debitamente controfirmata dagli stessi;

j. provvederà, ove previsto, alla corretta acquisizione dei consensi resi dall’interessato secondo

le modalità indicate negli artt. 7 e 8 del GDPR, garantendone, altresì, la revoca in qualunque

momento previa comunicazione al Titolare entro 5 (cinque) giorni dall’avvenuto ricevimento

della richiesta, al fine di consentire al Titolare di adempiere all’istanza nei 30 (trenta) giorni

normativamente previsti;

k. i soggetti interessati potranno esercitare i diritti di cui agli artt. da 15 a 22 del GDPR in modo

agevole ed efficace - in particolare, accesso, rettifica, cancellazione, limitazione del

trattamento, portabilità, opposizione al trattamento nonché il diritto a non essere sottoposto

a processi decisionali automatizzati (compresa la profilazione nei termini previsti dall’art. 22

del GDPR), adottando misure tecniche e organizzative adeguate e dando, di ogni richiesta,

comunicazione scritta al Titolare entro 5 (cinque) giorni dall’avvenuto ricevimento della

richiesta, attraverso la casella di posta elettronica privacy@aci.it;

l. individuerà nell’ambito della propria struttura, i soggetti deputati alla esecuzione delle attività

di trattamento dei Dati, garantendo che abbiano ricevuto un’adeguata formazione in tema di

protezione dei dati personali e fornendo loro adeguate istruzioni circa le modalità del

trattamento conformemente a quanto stabilito dal presente Atto e nel rispetto delle

disposizioni dettate dalla Normativa Applicabile, vigilando, altresì, sulla loro corretta

osservanza;

m. nell’ambito della propria struttura, i soggetti che hanno accesso ai Dati del Titolare saranno

affidabili e vincolati al rispetto di adeguati obblighi di riservatezza in relazione alle operazioni

di trattamento da essi effettuate, anche per il periodo successivo alla scadenza della

Convenzione;

n. collaborerà con il Titolare in occasione di ispezioni o di richieste da parte dell’Autorità Garante

per la protezione dei dati personali, mettendo a disposizione quanto eventualmente richiesto

e, più in generale, fornirà al Titolare cooperazione, assistenza e tutte le informazioni che

potrebbero essere dal medesimo ragionevolmente richieste per consentirgli di adempiere ai

propri obblighi ai sensi della normativa vigente;

o. avviserà il Titolare tempestivamente e, comunque, non oltre 3 (tre) giorni lavorativi, di

qualsiasi richiesta o comunicazione relativa al trattamento dei Dati, eventualmente ricevuta

da parte dell’Autorità Garante per la protezione dei dati personali ovvero da parte dell’Autorità

Giudiziaria o di Pubblica Sicurezza, inviando copia delle istanze all’indirizzo di posta elettronica

privacy@aci.it per concordare congiuntamente il riscontro da fornire.



Articolo 2 - Violazione della sicurezza e obblighi di notifica

1. Il Responsabile del trattamento, ai sensi dell’art. 33 del GDPR, deve notificare al Titolare

tempestivamente, senza ingiustificato ritardo, e comunque non oltre 24 (ventiquattro) ore da

quando ne abbia avuto conoscenza, qualsiasi distruzione, perdita, alterazione, divulgazione o

accesso non autorizzato ai Dati (di seguito la “Violazione della sicurezza”) che si siano verificati

presso la propria struttura, assistendo il Titolare medesimo nell’adempimento degli obblighi

previsti dalla Normativa Applicabile, fornendo, altresì, la più ampia collaborazione alle competenti

Autorità.

2. La comunicazione della Violazione della sicurezza al Titolare del trattamento deve avvenire

attraverso l’invio di una e-mail alla casella di posta elettronica privacy@aci.it specificando:

a) la natura della violazione dei dati personali compresi, ove possibile, le categorie e il

numero approssimativo di interessati;

b) le probabili conseguenze per i diritti e le libertà degli Interessati;

c) il punto di contatto presso il quale ottenere ogni altra informazione utile e necessaria a

consentire al Titolare di procedere alla notifica della violazione all’Autorità Garante per la

protezione dei dati personali ai sensi degli artt. 33 e 34 del GDPR;

d) le misure adottate o di cui si propone l’adozione da parte del Responsabile per porre

rimedio alla violazione.

3. Il Responsabile deve, in ogni caso, attivarsi immediatamente per indagare sulla violazione della

sicurezza e per individuare, prevenire e limitare gli effetti negativi di tale violazione,

conformemente ai suoi obblighi e previo Accordo con il Titolare, per svolgere qualsiasi azione che

si renda necessaria per porre rimedio alla violazione stessa.

4. Il Responsabile non deve rilasciare né pubblicare alcun comunicato stampa, avviso o relazione

riguardante la violazione della sicurezza senza aver ottenuto la previa autorizzazione scritta del

Titolare.

Articolo 3 - Comunicazione dei Dati a soggetti terzi

1. Il Responsabile del trattamento, laddove ne ricorrano i presupposti, potrà comunicare i Dati a

soggetti terzi solo per l’adempimento di obblighi normativi e regolamentari, ovvero per lo

svolgimento delle attività afferenti i Servizi indicati nella Convenzione.



Articolo 4 - Trattamento di Dati fuori dall'Unione Europea

1. Qualsiasi trattamento effettuato dal Responsabile al di fuori del territorio dell’Unione Europea o

dello Spazio Economico Europeo dovrà avvenire nel rispetto delle norme previste dal Capo V del

GDPR.

Articolo 5 - Sub-Responsabili del trattamento dei Dati

1. Il Responsabile, nell’esecuzione delle attività di trattamento per conto del Titolare, può ricorrere ad

altro responsabile (di seguito il “Sub-Responsabile”) solo previa comunicazione scritta al Titolare

medesimo il quale ha facoltà di opporsi entro 7 (sette) giorni lavorativi dalla notifica della stessa.

2. L’atto di nomina del sub-Responsabile deve contenere la descrizione analitica dei compiti

assegnati in relazione alle attività di trattamento dei Dati del Titolare oggetto di delega, istruzioni

dettagliate in merito alle operazioni di trattamento, nonché la previsione dei medesimi obblighi

posti a carico del Responsabile in conformità a quanto previsto nel presente Atto e dalla Normativa

Applicabile.

3. In ogni caso, il Responsabile risponde dinanzi al Titolare dell’inadempimento degli obblighi a carico

del Sub Responsabile e di ogni altra azione od omissione posti in essere da questo o da altri terzi

soggetti dallo stesso incaricati.

4. Tutte le comunicazioni inerenti il ricorso ai sub-Responsabili devono essere inviate alla casella di

posta del Titolare privacy@aci.it.

Articolo 6 - Audit

1. Il Responsabile garantisce al Titolare l’accesso ai propri locali, ai sistemi informativi in uso, agli atti,

ai documenti e a quanto ragionevolmente richiesto per verificare il rispetto delle istruzioni fornite e

l’adempimento degli obblighi di cui al presente Atto di nomina, sempre che tali verifiche non

comportino l’analisi dei Dati di terze parti e che queste verifiche non contrastino con obblighi di

riservatezza del Responsabile.

2. Gli eventuali costi correlati ai controlli posti in essere dal Titolare sono a suo carico salvo che

emerga l’inosservanza, da parte del Responsabile, di uno qualsiasi degli obblighi di cui al presente

atto.



Articolo 7 - Cancellazione dei Dati

1. Alla cessazione degli effetti del presente Atto, per qualsiasi causa essa avvenga, i Dati, dovranno

essere cancellati secondo quanto stabilito dalle istruzioni riportate, unitamente a qualsiasi

supporto fisico o documento che li contiene, sempre che il diritto dell’Unione o la normativa

nazionale non ne prevedano la conservazione. Il Responsabile attesta, per iscritto, l’avvenuta

cancellazione dei Dati una volta adempiuti gli obblighi previsti dal presente Atto.

Articolo 8 - Durata

1. Il presente atto di nomina ha efficacia per tutta la durata della Convenzione e decorre dalla data di

sottoscrizione della stessa, di cui costituisce parte integrante.

2. Titolare e Responsabile possono concordare di interrompere o porre fine ai Servizi oggetto di una o

più appendici sul trattamento dei Dati; in tale caso la cessazione dei trattamenti di Dati oggetto di

tale appendice/i avrà effetto alla data concordata dalle parti per iscritto. Le parti rinunciano a

qualsiasi diritto di opporsi a tale previsione.

Con la sottoscrizione del presente atto di nomina, la Società ACI Global S.p.a., nella persona del suo

legale rappresentante pro tempore, Dott. Alessandro Cocconcelli, dichiara di aver preso visione e

accettato quanto ivi stabilito.

Per ACI: Per ACI Global:

Il Presidente Il Presidente

Ing. Angelo Sticchi Damiani Dr. Alessandro Cocconcelli



ISTRUZIONI PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

La Società ACI Global S.p.a., in qualità di Responsabile del Trattamento dei dati personali ex art. 28

GDPR, è autorizzata ad effettuare su tali dati le operazioni di trattamento indispensabili per

l’esecuzione della Convenzione.

Ogni trattamento dovrà essere effettuato in modo lecito, esplicito, legittimo e non eccedente le

finalità della raccolta.

Al fine di assicurare che il trattamento venga effettuato nel pieno rispetto delle norme vigenti, si

rammenta il disposto dell’ art. 5 GDPR 679/16, per il quale i dati personali oggetto di trattamento

devono essere:

● trattati in modo lecito, corretto e trasparente nei confronti dell'interessato («liceità,

correttezza e trasparenza»);

● raccolti per finalità determinate, esplicite e legittime, e successivamente trattati in modo

che non sia incompatibile con tali finalità;

● adeguati, pertinenti e limitati a quanto necessario rispetto alle finalità per le quali sono

trattati «minimizzazione dei dati»);

● esatti e se necessario aggiornati, devono essere adottate tutte le misure ragionevoli per

cancellare o rettificare tempestivamente i dati inesatti rispetto alle finalità per le quali

sono trattati («esattezza»);

● conservati in una forma che consenta l’identificazione degli interessati per un arco di

tempo non superiore al conseguimento delle finalità per le quali sono trattati

(«limitazione della conservazione»);

● trattati in maniera da garantire un’adeguata sicurezza dei dati personali, compresa la

protezione, mediante misure tecniche e organizzative adeguate, da trattamenti non

autorizzati o illeciti e dalla perdita, dalla distruzione o dal danno accidentali («integrità e

riservatezza»).

Si richiede inoltre particolare attenzione in merito ai seguenti punti, aventi specifica attinenza con

la sicurezza dei dati trattati:

● rispetto delle procedure, anche informali, previste per la classificazione dei dati personali,

al fine di distinguere eventuali dati sensibili e giudiziari, osservando le maggiori cautele di



trattamento che questo tipo di dati richiedono;

● osservanza delle prescrizioni impartite in materia di reperimento dei documenti

contenenti dati personali e di modalità di loro custodia e archiviazione;

● attuazione precisa delle regole di elaborazione e custodia delle password, necessarie per

accedere agli elaboratori ed ai dati in essi contenuti;

● scrupoloso rispetto della prescrizione di non lasciare incustoditi e accessibili gli strumenti

elettronici, mentre è in corso una sessione di lavoro;

● rispetto rigoroso delle procedure e delle modalità di utilizzo degli strumenti e dei

programmi atti a proteggere i sistemi informativi, nonché delle procedure definite per il

salvataggio dei dati;

● osservanza delle istruzioni impartite in tema di utilizzo, custodia e archiviazione dei

supporti rimovibili contenenti dati personali.

Modalità di generazione, sostituzione e conservazione delle credenziali di autenticazione

A ciascun utilizzatore del sistema informativo è assegnato un identificatore d'accesso

(denominato login-id) per poter accedere alle risorse di rete (documenti, applicazioni, email, ecc.) o,

tramite connessione internet, ad altri sistemi esterni. Al login-id è abbinata una chiave di accesso

(password) necessaria per poter utilizzare il login-id stesso: la coppia di informazioni composta da

login-id e password garantisce l'identità e l’univocità dell'utilizzatore. Per tale motivo, e sotto la

responsabilità dell'utente, la password deve essere mantenuta segreta e non comunicata o, ancor

peggio, condivisa con altri. Allo stesso modo la password non deve mai essere trascritta su alcun

supporto cartaceo.

Qualora si ritenga che la segretezza della password sia stata violata, l’utente deve provvedere

immediatamente a cambiarla.

Modalità operative da seguire per il trattamento dei dati

Al fine di effettuare correttamente i trattamenti oggetto dell’incarico ricevuto, il Responsabile si

deve attenere alle indicazioni che seguono:

● custodire i dati oggetto di trattamento in luoghi non accessibili a soggetti non autorizzati;

● accertarsi che gli interessati abbiano ricevuto l’informativa in merito ai trattamenti

effettuati e, ove necessario, abbiano espresso il consenso per i trattamenti che lo

richiedono;

● astenersi dal fornire dati personali senza specifica autorizzazione e senza precisa

identificazione del richiedente.



● provvedere alla cancellazione dei Dati trattati per l'esecuzione dei Servizi al termine del

periodo di conservazione previsto per le finalità per le quali tali dati sono stati raccolti ed in

qualsiasi circostanza in cui sia richiesto dal Titolare stesso.

● attestare per iscritto di aver provveduto alla cancellazione dei dati trattati per conto del

Titolare.

Limiti di effettuazione dei trattamenti consentiti

In ogni caso, ACI Global S.p.a. dovrà rispettare in modo rigoroso i seguenti limiti:

● senza preventiva autorizzazione del Titolare del trattamento non sarà possibile creare

nuovi archivi o nuove banche dati;

● non dovrà comunicare a terzi gli esiti delle interrogazioni delle banche dati;

● dovrà conservare i supporti informatici e/o cartacei contenenti i dati personali in modo da

evitare che detti documenti siano accessibili a persone non autorizzate al trattamento dei

dati medesimi;

● le copie di dati personali su supporti amovibili sono permesse solo se costituiscono parte

indispensabile del trattamento;

● le copie di dati sensibili devono essere espressamente autorizzate dal Titolare del

trattamento;

● in caso si constati o si sospetti un incidente di sicurezza deve essere data immediata

comunicazione al Titolare del trattamento;

● ogni comunicazione di dati verso l’esterno, che non costituisca oggetto di specifico

compito già affidato, deve essere autorizzata preventivamente dal Titolare del

Trattamento;

● la diffusione dei dati è tassativamente proibita, salva preventiva autorizzazione del

Titolare del trattamento;

● i divieti di comunicazione e di diffusione summenzionati, permangono anche dopo la

cessazione dell’incarico ricevuto.

Riservatezza

Le informazioni non dovranno essere divulgate a terzi, né in tutto né in parte, né in forma scritta o

orale o grafica o su supporto magnetico o in qualsiasi altra forma senza la preventiva espressa

autorizzazione del Titolare del trattamento.
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